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结清那个"再拼⼀点就赢了"的幻影：⾛出反事实⾃我陷阱的商业操作⼿册
——把"反事实⾃我"落到组织现场：⼀套可执⾏的分诊、幻影识别与结清⽅法

这是⼀份操作⼿册，不是⼀篇商业理论。它假设你已经接受了⼀个判断：在经营⾥，也存在⼀条"⾃伤线"——过了它，再多的
投⼊和拼搏反⽽损害组织⾃⼰。把团队加班加到透⽀、把资源投到⼀个已经被验证⾛不通的⽅向、把每⼀分钱每⼀分钟都压榨到
极致，过了某个点，这些不再带来更好的结果，反⽽带来倦怠、流失、创造⼒枯竭和⼀个个沉没的赌注。理性会停在"再投⼊不划
算"的地⽅，越过那条⾃伤线是不理性的。那么，为什么⽆数组织和个⼈还是越过了它？答案不是理性，⽽是⼀个幻影，本⼿册称
之为反事实⾃我：那个"如果我们当初再拼⼀点、再多投⼀点、再快⼀点，本可以赢的更好的公司/更成功的我"。这个幻影最致命
的地⽅，是它不可结清——你永远⽆法证明"如果再多投⼀点会不会就成了"，所以它永远在那⾥、永远索要更多，逼着⼈⼀路越过
组织和⾃⼰的⾃伤线，去追⼀个永远够不到、也永远⽆法了结的"本可以赢的成功"。这份⼿册要回答的只有⼀个问题：怎样看穿并
结清这个幻影，让投⼊和拼搏停在真正对组织和⼈好的地⽅？

⼀、第⼀步：分诊——你追的是"真实的⽬标"，还是"不可结清的成功幻影"？
真实⽬标的标志：它是可满⾜的（达到了合理的成果就可以停、可以满⾜）、是有边界的（有⼀个"到这⾥就够了/该⽌损

了"的点）、是看真实回报和状态的（投⼊若开始损害组织和⼈就停）。反事实幻影的标志：它是不可结清的（⽆论投⼊多少，那
个"本可以赢的更好"的声⾳都不消失）、是⽆边界的（永远没有"够了/该停了"）、是不看真实回报的（哪怕团队已经倦怠、赌注
已经沉没，那个"再拼⼀点"的声⾳还在）。分诊三问：其⼀，我们有没有⼀个"到这⾥就够了/该⽌损了"的清晰的点，还是⽆论怎
样都觉得"本可以再拼⼀点、再投⼀点"？其⼆，我们的投⼊，是看真实的回报和团队状态（收益递减或团队透⽀就停），还是
被"不这样就输了/会后悔"的幻影推着、不管真实回报？其三，那个推着我们的声⾳，是⼀个可满⾜的真实⽬标，还是⼀个"本可以
赢的成功"的、永远⽆法证明也⽆法了结的幻影？如果指向"不可结清、⽆边界、不看真实回报"，那就是反事实⾃我的幻影在起作
⽤。

⼆、第⼆步：看清这个幻影是怎么运作的
机制⼀·它不可结清，所以永远索要更多。	 你永远⽆法证明"如果当初再多投⼀点、再拼⼀点，会不会就赢了"。正因为⽆法证

明，这个假设永远悬着——于是它变成⽆底洞，⽆论投⼊多少，那个"本可以赢"的声⾳都不消失，反⽽因你已投⼊这么多（沉没成
本）⽽更响，逼你继续往⼀个⾛不通的⽅向加注。

机制⼆·它让⼈越过组织和⼈的⾃伤线。	 因为幻影只要"更多"、不看真实回报，它会推着组织越过那条"再投⼊反⽽损害⾃
⼰"的线——把团队加班加到透⽀流失、把资源投到已被验证失败的⽅向、把创造⼒压榨到枯竭，去追⼀个越追越远的成功幻影。
这就是很多"越努⼒越糟"的经营困境和透⽀⽂化的根源。

机制三·它常被外部（竞争叙事、成功学、⽐较）制造和放⼤。	 这个"本可以赢的成功"的幻影，很⼤程度是外部的竞争叙事、
成功学、与同⾏的⽐较不断制造和放⼤、⼜灌进经营者⼼⾥的。看清这⼀点很重要：你不是因为"不够拼"才被它俘获，⽽是这套外
部装置系统性地在制造这个幻影。

三、第三步：结清幻影、让投⼊停在对的地⽅的三个做法
记住⼀句话：结清幻影，不是靠"想开点"，⽽是靠给投⼊⽴⼀个真实的边界，并⽤真实回报代替幻影来做决定。三个做法：
做法⼀·⽤真实回报和团队状态做裁判，守住⾃伤线。	 把决定"要不要再加投⼊/再加注"的裁判，从"本可以赢"的幻影，换

成"真实的回报和团队的状态"。技术：⼀旦投⼊进⼊明显的收益递减、或开始损害团队（透⽀、流失、创造⼒枯竭），就坚决停或
⽌损——因为过了这条线，再投⼊就是在伤害组织⾃⼰。让真实的回报，⽽不是幻影，来决定投⼊的边界。

做法⼆·主动设⽌损点和"够了"的点。	 幻影的⼒量来⾃"永远没有够了、永远不该停"。那就主动地、清醒地为投⼊设⼀个⽌损
点和⼀个可满⾜的成功边界。技术：在投⼊⼀个⽅向之前，就先想好"到什么程度、什么信号出现，我们就⽌损/就满⾜地停"，并
真的在那个点上执⾏——不被沉没成本和"再多⼀点就成了"的幻影绑架。把⼀个不可结清的幻影，换成⼀个可以结清、有边界的真
实⽬标。



做法三·看穿幻影的来历，不被它绑架成透⽀⽂化。	 反复提醒⾃⼰和组织：那个"本可以赢的更好、我们不够拼"的声⾳，是竞
争叙事制造的幻影，不是真相、也不是失职。技术：当那个"再拼⼀点、再投⼀点"的声⾳升起、要把团队推过⾃伤线时，认出
它："这是那个不可结清的幻影，⽆论我们做多少，它都会说本可以更多。"认出它，就不再⽤它把组织和⼈逼过⾃伤线。要义是：
把"追赶⼀个永远⽆法达到的、本可以赢的成功"，换成"在真实⽽不透⽀的努⼒之后，理性地满⾜或⽌损"。

四、组织现场的技术⼯具箱
管理技术。	"真实回报做裁判":要不要加投⼊,	看真实的回报和团队状态,	⽽⾮"本可以赢"的声⾳。"预设⽌损点":投⼊前就想好

⽌损信号和边界,	 并真的执⾏,	 不被沉没成本绑架。"守住团队的⾃伤线":投⼊开始透⽀、流失、枯竭团队,	 就坚决停。"认出幻影":
当"再拼⼀点、再投⼀点就成了"响起时,	认出它是不可结清的幻影。

⽂化技术。	 "反透⽀叙事":不⽤"再拼⼀点就赢了""别⼈都在拼"制造把⼈推过⾃伤线的幻影。"珍视真实的可持续":把团队真实
的、可持续的状态,	看得⽐⼀个够不到的成功幻影更重。

五、四个必须避开的误区
误区⼀：把越过⾃伤线的投⼊当成"更拼、更有企图⼼"。	 越过那条"再投⼊反⽽损害组织"的线，不是更拼，是在伤害组织⾃

⼰。真正的企图⼼，是守住那条线、可持续地赢。
误区⼆：以为"再多投⼀点/再拼⼀点就成了"。	 这正是幻影的核⼼骗局，还会被沉没成本放⼤——那个"本可以赢"永远⽆法了

结。停⽌往⼀个⾛不通的⽅向、追⼀个不可结清的成功加注。
误区三：把被幻影俘获归为"不够拼"。	 这个幻影是竞争叙事制造的，不是失职。看清它的来历，别⽤它把组织和⼈逼到透

⽀。
误区四：没有⽌损点和"够了"的点，永远在加注。	 幻影的⼒量来⾃"永远不该停"。要预设⽌损点和可满⾜的边界，并真的执

⾏。

六、⼀张随⾝检查清单
在每⼀个"要不要再加投⼊/再加注"的关⼝，问⾃⼰这六个问题：
⼀，我们追的是可满⾜、有边界的真实⽬标，还是不可结清的"本可以赢的成功"幻影？（分诊）
⼆，我们的投⼊，是看真实的回报和团队状态，还是被"再拼⼀点就成了"的声⾳推着，不管真实回报？
三，我们有没有守住那条"再投⼊反⽽损害组织和团队"的⾃伤线？
四，我们有没有预设⽌损点和"够了"的边界，并真的在那⾥执⾏？
五，那个"本可以赢的更好、我们不够拼"的声⾳，我认出它是幻影了吗？
六，我是不是⼜被沉没成本和这个竞争叙事制造的幻影绑架、把组织和⼈往⾃伤线外推了？
把这六问变成习惯，你就握住了这套⼿册的全部。它不反对努⼒、不反对企图⼼——它只是要你分清，什么是奔向⼀个真实

⽽可持续的⽬标，什么是追逐⼀个永远⽆法了结的成功幻影。它反复提醒你⼀件最容易被搞反、也最深的经营智慧：那个"本可以
赢的更好"的反事实⾃我，是不可结清的，追它只会让组织越过伤害⾃⼰和团队的⾃伤线；⽽你能为组织和⼈做的最清醒、也最负
责的事，是看穿这个幻影、守住真实的底线，在不透⽀的努⼒之后，理性地满⾜或⽌损。


