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让真问题第⼀次诞⽣：在课堂与家庭⾥为"困惑的发⽣"重建条件的操作⼿册
——把"从失压到⽆困"落到教学现场：⼀套可执⾏的分诊、成因识别与重建困惑的⼲预

这是⼀份操作⼿册，不是⼀篇理论。它假设你已经接受了⼀个判断：⼀个学⽣做不出真正属于⾃⼰的东西（只会抄、只会
套、只会复述），最深的原因往往不是"他有过真问题、被压住了"（那叫失压），⽽是"他从未形成过属于⾃⼰的、与既有知识之
间存在真切张⼒的问题意识"（那叫⽆困）。这两者天差地别：失压的⼈体内还残留着"这⾥本应有⼀个问题"的张⼒记忆，⽆困的
⼈连这个记忆都没有——对他来说，⼀切都是现成的答案，没有哪⾥"不对劲"到值得他⾮问不可。这份⼿册要回答的只有⼀个问
题：知道了这⼀点，在课堂和家庭⾥，具体怎样才能让⼀个真问题第⼀次在孩⼦⾝上诞⽣？下⾯给出可照着执⾏的分诊表、成因
识别、重建困惑的⼲预、⼯具箱和检查清单。

⼀、第⼀步：分诊——是"失压"，还是"⽆困"？
⼀切从分诊开始，因为两者的⼲预⽅向相反。失压的孩⼦，你要做的是移除压⼒、把他被按住的问题意识重新释放出来；⽆

困的孩⼦，移除压⼒之后什么也不会冒出来，因为他体内根本没有⼀个待释放的问题——你必须从更前端，重新为"困惑的发⽣"创
造条件。把这两者搞反，是"给了孩⼦空间、他却依然提不出任何真问题"的根源。

分诊三问，对⼀个具体的孩⼦逐条问：
其⼀，他体内有没有"这⾥本应有问题"的张⼒记忆？	 观察他⾯对⼀个知识、⼀个说法、⼀个标准答案时的反应：他会不会偶

尔停顿、皱眉，流露出⼀种"这好像哪⾥不太对/我总觉得还有别的可能"的隐隐不安——哪怕他说不清、也没深究？如果有这种张
⼒的痕迹，那是失压（问题曾在、被按住了，痕迹还在）；如果他⾯对⼀切都平顺地接受、从不流露任何"不对劲"，⼀切现成答案
对他来说都天经地义，那多半是⽆困（连张⼒记忆都没有）。

其⼆，给他时间和⾃由，他会⾃⼰⻓出问题吗（想象实验）？	 设想给他⼀段没有任何任务、只是泡在⼀个领域⾥的⾃由时
间。他会不会⾃⼰冒出⼀个"我就是想搞明⽩这个"的问题？如果你判断"会"，是失压（问题的种⼦在，给了⼟壤就发芽）；如果你
判断"不会，他只会等着别⼈给他⼀个问题、⼀个任务"，那是⽆困（没有种⼦，给了⼟壤也不发芽）。

其三，他提的"问题"，是真困惑还是找答案？	 听他提问的⽅式：他问的是"这个答案是什么、考试怎么考"（在找⼀个现成答
案），还是"我总觉得这⾥说不通、这跟那个⽭盾"（⼀个真的困住他、让他不安的张⼒）？前者是⽆困者的典型——他没有困惑，
只有对答案的需求；后者才是真问题意识的萌芽。

两条以上指向"⽆困"，就按"重建困惑的发⽣条件"来⼲预，⽽不是按"给他空间、减他的压"来⼲预。

⼆、第⼆步：识别"⽆困"是怎么造成的
若确认是⽆困，下⼀步是找出困惑之所以从未发⽣的成因——这是⼲预的靶⼼。真问题意识的诞⽣，需要⼏个条件同时在

场；⽆困，就是这⼏个条件⾥有⼀个或⼏个被系统性地拿⾛了。最常⻅的三个成因：
成因⼀：问题总是被预先给定，他从未有机会⾃⼰去发现问题。	 从⼩到⼤，他遇到的每⼀个"问题"都是别⼈（⽼师、教材、

家⻓）预先设定好、递到他⾯前的。他的全部训练都是"解答别⼈给的问题"，从未训练过"⾃⼰发现⼀个值得问的问题"。久⽽久
之，"发现问题"这件事在他的世界⾥根本不存在——问题永远是外来的、现成的。

成因⼆：浸泡不⾜，他从未在⼀个领域⾥泡到"⻓出⾃⼰的不安"。	 真困惑不是凭空来的，它是在⼀个领域⾥泡得⾜够久、⾜
够深，直到你对它有了"⼿感"、能看出别⼈看不出的褶皱和⽭盾时，才⾃然涌起的。如果⼀个孩⼦在每件事上都浅尝辄⽌、被赶着
往前赶进度，从未在任何⼀件事⾥泡到那个深度，他就永远⻓不出那种"内⾏才有的不安"。

成因三：与既有知识毫⽆摩擦，⼀切都被打磨得太光滑。	 困惑发⽣在"我以为的"和"实际的"之间、在"这个说法"和"那个说
法"之间的摩擦处。如果孩⼦接触到的知识都被打磨得光滑、⾃洽、没有⽭盾、没有裂缝——每个说法都被包装成天经地义的定论
——那么就没有任何摩擦能点燃困惑。他需要撞⻅⽭盾、撞⻅"咦这两个说法打架了"、撞⻅"课本这么说但现实好像不是"，困惑才
有发⽣的缝隙。

把这三个成因对照你的孩⼦，找出是哪⼀个（或哪⼏个）在他⾝上把困惑掐灭了。



三、第三步：重建困惑发⽣条件的⼲预
记住⼀句话：你不能"教"给孩⼦⼀个真问题，你只能为真问题的诞⽣创造条件。真问题必须是他⾃⼰⻓出来的——你能做的，

是把上⾯三个被拿⾛的条件，⼀个⼀个还给他。
⼲预⼀（对治成因⼀）：让他练习"发现问题"，⽽不只是"解答问题"。
核⼼操作是：在孩⼦的学习⾥，专⻔开辟"⾃⼰发现问题"的训练，⽽不是永远在解答别⼈给的问题。落地技术："提问先于解

答"——拿到⼀个新材料、新现象，先不给他任何问题，⽽是让他⾃⼰列出"关于这个，我想问什么、什么让我好奇、什么让我觉得
奇怪"，把"发现问题"当作⼀项要专⻔练的能⼒来练。"没有标准问题的探究"——定期给⼀个开放的领域或现象，明确告诉他"这⾥
没有预设的问题，你要⾃⼰找出⼀个值得追下去的问题"，让他体验"问题是可以⾃⼰发现的"这件事。关键在于：要让"发现⼀个好
问题"本⾝被看⻅、被珍视，⽽不是只奖励"解答得对"。

⼲预⼆（对治成因⼆）：给他在⼀个领域⾥泡到"⻓出不安"的时间。
真困惑需要浸泡，⽽浸泡需要时间和允许。落地技术："护住⼀件他隐隐着迷的事"——⼀旦发现孩⼦对某件事流露出超出任务

要求的兴趣，就为它护出时间，允许他⻓时间地、看不出"有⽤"地泡在⾥⾯，直到他泡出⼿感、泡出⾃⼰的看法和不安。"反浅尝
辄⽌"——抵抗那种"每样都学⼀点、赶紧往前赶"的节律，允许他在⼀件事上停留得⽐进度要求的更久、更深。因为只有泡到⾜够
深，那种"内⾏才有的、看出褶皱的不安"才可能涌起。这段浸泡在进度账本上常常是"低效"的，但它正是困惑得以发⽣的⼟壤。

⼲预三（对治成因三）：主动为他制造与既有知识的摩擦。
如果⼀切都太光滑，就主动把⽭盾、裂缝、冲突摆到他⾯前，让摩擦点燃困惑。落地技术："呈现打架的说法"——不要只给⼀

个被打磨好的定论，⽽是有意呈现两个（或多个）彼此冲突的说法、观点、证据，让他撞⻅"咦，它们⽭盾了"，在这个⽭盾⾥，困
惑⾃然发⽣。"课本与现实的对撞"——引导他把学到的东西和真实世界对照，撞⻅"课本这么说，但我观察到的好像不是这样"的裂
缝。"追问定论的来历"——对⼀个被当作天经地义的说法，引导他问"它凭什么这么说、它⼀定对吗、有没有别的可能"，在这种追
问⾥，光滑的表⾯被撬开，困惑有了缝隙。要义是：不要替他把⼀切⽭盾都抹平，⽽要有意地把有价值的⽭盾保留、甚⾄凸显出
来。

四、课堂与家庭技术⼯具箱
把三个⼲预拆成可直接拿去⽤的具体技术。
课堂技术。	 "问题清单法"：每接触⼀个新主题，先让学⽣写下"我的三个疑问"，把提问训练成常规动作。"⽭盾开局法"：⼀个

新单元不从定论讲起，⽽从两个打架的说法、⼀个反常的现象讲起，让学⽣带着"这怎么回事"的困惑进⼊。"你来发现问题"：定期
布置"在这个领域⾥，⾃⼰找⼀个值得研究的问题"的任务，并重点评价"问题找得好不好"。"停留于反常"：遇到⼀个反常识的现象
或⼀个漂亮的错误，不急着解释，让全班在"这为什么会这样"的困惑⾥多待⼀会⼉。

家庭技术。	 "先问你怎么想"：孩⼦问"这是什么、对不对"时，先反问"你觉得呢、你为什么这么问、什么让你好奇"，把他
从"要答案"引向"有困惑"。"护住着迷"：发现孩⼦对什么超常地感兴趣，就护住它、给它时间，别⽤"这有什么⽤"打断。"⼀起撞⽭
盾"：和孩⼦⼀起注意⽣活⾥、书本⾥那些"咦这说不通"的地⽅，把撞⻅⽭盾变成⼀种共同的乐趣。"不急着抹平"：孩⼦流露出"我
总觉得哪⾥不对"时，别急着给他⼀个标准答案把不对劲抹平，⽽是⿎励他把那个不对劲追下去。

五、落地流程：从诊断到重建困惑的六步
第⼀步，观察⼀个"只会抄套、提不出真问题"的孩⼦。第⼆步，⽤分诊三问确认他是"⽆困"⽽⾮"失压"。第三步，⽤第⼆节的

三个成因，找出是哪个（哪些）在他⾝上掐灭了困惑。第四步，针对这些成因，各选⼀到两个⼲预技术落地：让他练发现问题、
给他浸泡的时间、为他制造与知识的摩擦。第五步，坚持⾜够⻓的时间——真问题意识的诞⽣是慢的，很⻓时间⾥他可能依然提不
出问题，这是正常的，别因"还没⻅效"就退回"给他更多现成任务"的⽼路。第六步，捕捉那个珍贵的信号：有⼀天，他第⼀次流露
出⼀个真的困住他、让他⾮问不可的问题——那⼀刻，困惑第⼀次在他⾝上发⽣了。

六、四个必须避开的误区
误区⼀：把"⽆困"当"失压"来治。	 对⼀个从未有过真问题的孩⼦，⼀味"给空间、减压⼒、别逼他"是⽆效的——空出来的时间

⾥没有⼀个待释放的问题会⾃⼰冒出来。你必须更主动地、从更前端去为困惑的发⽣创造条件，⽽不只是移除压⼒。
误区⼆：以为"教他⼀个好问题"就⾏。	你可以给他⼀个好问题让他解答，但那不是他的困惑——它没有那个"⾮问不可"的内在



张⼒。真问题必须是他⾃⼰⻓出来的；你能做的只是创造条件，不能代替他困惑。
误区三：把浸泡期的"低效"当浪费砍掉。	 困惑发⽣在泡得⾜够深的地⽅，⽽泡得深在进度账本上常常显得"低效"。如果你因

为"这样赶不完进度"就不许他在⼀件事上多泡，你掐掉的正是困惑得以发⽣的⼟壤。
误区四：把⼀切⽭盾都替他抹平。	 出于"让他学得清楚"的好意，我们常把知识打磨得太光滑、把⽭盾都抹平、把⼀切都讲成

天经地义的定论。但没有摩擦就没有困惑。要敢于把有价值的⽭盾保留下来，让它去点燃孩⼦的困惑。

七、⼀张随⾝检查清单
在每⼀个教学决定前，问⾃⼰这七个问题：
⼀，这个孩⼦是"有过真问题被压住了"（失压），还是"从未有过真问题"（⽆困）？（分诊）
⼆，如果是⽆困，是哪个成因掐灭了困惑——问题总被给定？浸泡不⾜？知识太光滑？
三，我今天是在让他"解答别⼈的问题"，还是在让他练习"发现⾃⼰的问题"？
四，我有没有为他护住⼀件他能泡得⾜够深、泡到⻓出不安的事？
五，我是在给他打磨光滑的定论，还是有意为他制造了与既有知识的摩擦？
六，他流露出"总觉得哪⾥不对"时，我是抹平了它，还是⿎励他追下去？
七，我是不是⼜在⽤"给现成任务、给标准答案"，代替"为困惑的发⽣创造条件"？
把这七问变成习惯，你就握住了这套⼿册的全部。它不反对教知识、不反对给问题——学⽣当然需要知识和练习。它只反复

提醒你⼀件最容易被忘记、也最要紧的事：真正的创造，始于⼀个⾃⼰⻓出来的、⾮问不可的真问题；⽽你能为⼀个孩⼦做的最
深的事，不是给他更多答案，⽽是为那个真问题的第⼀次诞⽣，重建它所需要的⼟壤、时间与摩擦。


