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分辨真价值与漂亮PPT：检测"伪创新"的商业操作⼿册
——把"伪发⽣"落到组织现场：⼀套可执⾏的真伪检测、伪装识别与逼真验证的⽅法

这是⼀份检测⼿册，不是⼀篇管理理论。它假设你已经接受了⼀个判断：⼀个组织最深的⻛险，不是"决策错了"（错的决策会
被市场、被执⾏撞回、可纠正），⽽是"伪创新"——看起来在创新、在创造价值，实际什么也没真的发⽣。⼀个团队能产出⽓势恢
宏的战略PPT、术语⻬全的愿景、听起来像重⼤突破的商业叙事，但它下⾯没有任何真实的价值：它解决不了任何真实的客⼾问
题，进⼊不了任何真实的验证，形不成任何可执⾏的路径。它有创新的外观，⽆价值的发⽣。这种"伪创新"⽐明显的失败更危险，
因为它不显眼、还很体⾯——PPT很漂亮、故事很动听、会开得很热闹，⽽真正的价值可能⼀直在空转，甚⾄消耗着组织的资源和
信誉。这份⼿册要回答的只有⼀个问题：当创新的外观唾⼿可得，怎样检测出⼀个团队是在创造真价值，还是在演⼀场漂亮的
PPT？

⼀、核⼼：真价值	vs	伪价值的五条检测判据
分辨真价值与漂亮PPT，靠的不是看叙事宏不宏⼤、PPT美不美（伪创新恰恰叙事最宏⼤、PPT最美），⽽是看它能不能通

过下⾯五关。
判据⼀：它解决了⼀个真实的、具体的客⼾问题吗？	 真价值对应着某个真实⽤⼾的⼀个真实痛点被真的解决了；伪创新只有

宏⼤的概念和市场故事，⼀问"到底哪个具体的⼈的什么具体问题被解决了"就空了。
判据⼆：它经得起验证吗——有真实的使⽤和真实的价值吗？	 真价值经得起"真的有⼈在⽤吗、他们真的因此获益了吗"的检

验；伪创新有很多注册、很多曝光、很多声量，但真实的、持续的使⽤和价值是空的。
判据三：能不能⽤⼤⽩话讲清楚，⽽不是靠术语堆砌？	 真价值能⽤朴素的话讲清"我们为谁解决了什么、凭什么"；伪创新⼀

旦被要求"别⽤任何	buzzword，⽤⼤⽩话说你们到底做了什么真正有⽤的事"就讲不出来。
判据四：它落到了可执⾏的路径，还是停在愿景？	 真价值有具体的、可执⾏的下⼀步；伪创新停在"我们将颠覆、我们将赋

能、我们将重塑"的漂亮层⾯，⼀问"具体怎么做、下⼀步是什么"就没有了。
判据五：它敢不敢、经不经得起被真实的市场和执⾏撞⼀撞？	 真价值欢迎真实的检验；伪创新回避具体、回避落地、回避那

个诚实的问题——"抛开所有叙事，我们到底为世界创造了什么真实的价值"，因为⼀碰真实就散架。

⼆、伪创新在组织⾥的藏⾝处
其⼀，藏在"漂亮的PPT和叙事"⾥。	 ⼀套⽓势恢宏、逻辑⾃洽、术语⻬全的战略叙事，最容易让整个组织（连同投资⼈）以

为发⽣了重⼤创新。但漂亮的叙事只是外观，与是否真的创造了价值⽆关。
其⼆，藏在"忙碌的动作"⾥。	 不停地开会、迭代、转型、发布，忙得像在⻜速创新，最容易让⼈满⾜。但忙碌的动作可能没

有带来任何真实的价值——它有创新的外观，⽆价值的发⽣。
其三，藏在"漂亮的虚荣指标"⾥。	 曝光、注册、下载、声量都很好看，最容易被当成成功。但这些虚荣指标可能与真实的、

持续的价值毫⽆关系。

三、逼真验证：把伪创新逼出原形的三个杠杆
记住⼀句话：检测伪创新，靠的是把它拖离漂亮的叙事和虚荣指标、拖回"哪个真实的⼈的什么真实问题被真的解决了"这个最

朴素的现实——伪创新⼀碰这个现实就散架。
杠杆⼀：⽤"真实的客⼾问题"验证。	 对任何⼀个"创新"，逼问："它到底解决了哪⼀个具体的⼈的哪⼀个具体的真实痛点？"说

不出具体的⼈和具体的痛点，就是伪创新。技术：要求任何战略都必须落到⼀个可指认的真实⽤⼾和真实痛点。
杠杆⼆：⽤"真实的使⽤和留存"验证，⽽⾮虚荣指标。	 不看曝光、注册、声量，⽽看"真的有⼈在持续⽤吗、他们真的因此获

益、愿意留下来吗"。虚荣指标漂亮、真实使⽤为空，就是伪创新。技术：盯真实留存与真实价值，⽽⾮⼀次性的声量数据。



杠杆三：⽤"⼤⽩话"验证。	要求团队抛开⼀切	buzzword，⽤⼤⽩话讲清"我们为谁、解决了什么真问题、凭什么、下⼀步具
体做什么"。讲不出⼤⽩话、只会堆术语，多半没有真价值。技术："禁	buzzword	汇报"——任何提案先⽤⼤⽩话过⼀遍。

四、组织现场的技术⼯具箱
制度技术。	"真实⽤⼾与真痛点绑定"：任何战略必须落到可指认的真实⽤⼾和真实痛点，否则不予⽴项。"真实留存看板"：盯

真实的持续使⽤与价值，⽽⾮虚荣指标。"禁	buzzword	汇报"：任何提案先⽤⼤⽩话讲清到底做了什么真正有⽤的事。"可执⾏下
⼀步"：任何愿景必须落到具体、可执⾏的下⼀步。

⽂化技术。	"戳破漂亮叙事"：不被⼀套⽓势恢宏的PPT满⾜，追问它背后的真实价值。"警惕忙碌的空转"：不把忙碌的动作当
成创新，问这些动作创造了什么真实价值。"诚实的价值复盘"：定期抛开叙事，诚实地问"我们到底为世界创造了什么真实的价
值"。

五、四个必须避开的误区
误区⼀：把漂亮的叙事当真创新。	 宏⼤、⾃洽、术语⻬全的叙事，恰恰是伪创新最擅⻓制造的外观。越是叙事漂亮得可疑，

越要⽤"哪个真实的⼈的什么真问题被解决了"验⼀验。
误区⼆：把虚荣指标当真价值。	 曝光、注册、声量好看，不等于创造了真实价值。要⽤真实的使⽤和留存检验，⽽⾮⽤虚荣

指标⾃我安慰。
误区三：把忙碌当创新。	 不停地开会、迭代、转型，不等于真的在创造价值。要⽤真实价值检验动作，⽽⾮⽤忙碌本⾝证明

⾃⼰在创新。
误区四：把"检测伪创新"当成不⽀持团队。	检测真伪不是打击团队，⽽是保护组织不被"看起来在创新、其实在空转"耽误——

⼀个沉迷于漂亮叙事、其实没创造真价值的组织，最危险。诚实分清真伪，是对组织最深的负责。

六、⼀张随⾝检测清单
⾯对⼀个"看起来很创新"的项⽬或战略，问⾃⼰这六个问题：
⼀，它到底解决了哪个具体的真实⽤⼾的哪个具体的真痛点？（判据⼀）
⼆，有真实的、持续的使⽤和价值吗，还是只有虚荣指标？（判据⼆）
三，团队能不能抛开	buzzword，⽤⼤⽩话讲清它到底有什么真正的⽤处？（判据三）
四，它落到了可执⾏的具体下⼀步，还是停在"将颠覆、将赋能"的愿景？（判据四）
五，它敢不敢、经不经得起被真实的市场和执⾏撞⼀撞？（判据五）
六，我是不是被漂亮的PPT、忙碌的动作、好看的虚荣指标骗过去了？
把这六问变成习惯，你就握住了这套⼿册的全部。它不反对愿景、不反对表达、不反对好的叙事——把真价值讲好是本事。

它只反复提醒你⼀件在这个创新外观唾⼿可得的时代最要紧的事：真正的创新，是真实地为某个真实的⼈解决了⼀个真实的问
题、创造了真实的价值；⽽你能为组织做的最深的事，不是被漂亮的外观所满⾜，⽽是诚实地分清——什么是真的在创造价值，什
么只是在演⼀场漂亮的创新。


