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一个孩子跑来说："我也说不清，就是觉得课本里讲的电流方向和我看到的灯泡好像对不上，我脑

子里乱糟糟的，但特别想弄明白。"多数老师和家长的第一反应，是把这句话翻译成一个问题：你到底

想问什么？请把问题说清楚。然后我们递给他一张表格：研究题目、研究目标、研究方法、时间安

排。孩子盯着表格发呆，最后从范例里挑了一个"影响灯泡亮度的因素研究"填进去。那团"乱糟糟但特

别想弄明白"的东西，就在填表的那一刻消失了。

母论文《纠葛与秩序——学术原创性的认知发生学批判》把这团东西命名为纠葛：人最早遭遇的

那团概念模糊、边界荡漾、张力混杂、却饱含驱动力的原初认知状态。它不是"没想好"，它是想的过

程本身还没有凝固成形。原创性不是从一个清晰问题出发、沿着规范路径稳健抵达的；它是从纠葛出

发、在与秩序摩擦中不可预期地发生的认知突变。

可是教育几乎在每一个入口都装了一道净化工序。我们默认一条真理——"学习的起点必须是清晰

的问题、明确的目标、规范的方法"——于是把纠葛当成未成形、不合格的东西，污名化，排除在合法

的学习疆域之外。选题必须明确，方法必须预设，时间必须框定，这三道工序把纠葛从入口端洗得干

干净净。净化得越彻底、越高效，那个孩子原本可能长出来的独特理解，就越不可能发生。他学会

的，是把每一次困惑都塞进现成模板；原创的胚芽，在入口就被杀死了。

需要先说明一点：这里说的AI与基底工具，同样会加剧净化。当一个孩子带着模糊的困惑去问

AI，基底几乎总会立刻回给他一个结构清晰、条理分明的答案——它天生就是把模糊快速转成明确的

机器。孩子省了摸索，也就跳过了发生期，纠葛还没长出形状就被一份现成的清晰替换掉了。所以本

手册里凡是涉及AI的地方，都遵循一条原则：让基底用来陪伴追问、提供接触材料，而不是用来替孩

子把问题一步定清楚。

这篇手册不谈理念，只谈操作。它写给每天面对学生困惑的老师，和每天面对孩子发问的家长。

它要解决的具体问题是：当一个孩子带着说不清的困惑站在你面前，你如何不把它净化掉，而是识别

它、守护它、为它保留一段孵化期，把"说不清"从一种需要立刻纠正的缺陷，转成一种正当的、值得

停留的学习状态。下面是可以照着做的方法。
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一、先看清：教育里"净化掉纠葛"长什么样

要守护纠葛，先得认得出它在什么时候被杀死。净化往往不是粗暴的，它常常以"负责""规范""为

你好"的面目出现，所以格外难以察觉。下面三个场景，是日常教育里净化纠葛最高频的三种样子。你

多半会在其中认出自己。

场景一：逼学生一开始就交出"明确的选题"

研究性学习、项目作业、科学探究、甚至一篇作文，我们几乎都以同一句话开场："先确定你要研

究什么问题。"这句话听上去天经地义，但它把问题前置成了一切的起点——好像必须先有一个清晰的

问题，学习才算正式开始。

于是那个说"电流方向好像对不上、脑子乱糟糟"的孩子，被要求当场把这团乱糟糟压缩成一句可

填入表格的题目。他做不到，因为他的困惑还在荡漾，边界还没定下来。他能做的只有两件事：要么

憋出一个假问题来交差，要么从老师给的范例清单里挑一个最像的。无论哪种，他真正的纠葛都被丢

在了表格外面。我们看到表格被填满了，以为学习开始了，其实是那团有驱动力的东西刚被倒掉。

场景二：只认"标准流程"，不合流程的思路一律叫"跑偏"

第二种净化发生在过程里。我们给学生一套标准动作：先提假设，再设计对照，再收集数据，再

得出结论；写作文要先列提纲，分论点要三段式。学生一旦不按这个顺序走——比如他还没有假设，

只是想先把材料多翻一翻、多摆弄摆弄再说——我们就判定他"没有掌握方法""思路跑偏了"，把他拉

回标准流程。

问题在于，纠葛内部的张力常常需要用非标准的方式去摸索：反复地看、来回地绕、把不相干的

东西并置在一起。这些动作在标准流程里没有位置，于是被当成"不会做"。学生很快学乖了：与其展

示自己真实的、还没成形的摸索，不如直接套用标准动作，交出一个流程正确但内里空洞的作业。秩

序净化在这里表现为——用流程的正确，替换掉思考的真实发生。

场景三：不容许"探索期"，任何停顿都被算作浪费

第三种最隐蔽，也最致命：我们不给纠葛留时间。一堂课四十五分钟，环环相扣，容不得学生对

着一个现象发呆五分钟；一份作业限定周末交，容不得孩子花两周只是反复地摆弄、什么都产不出

来。凡是没有立即产出的时间，都被默认为浪费。发呆是走神，绕弯是低效，"想了半天什么都没写出

来"是态度问题。

可纠葛恰恰需要一段不产出的时间来发酵。母论文把这段时间叫作发生期——一段不被评判、不

要求产出、让判断从纠葛内部张力自主生长的时间。当我们把每一分钟都要求兑换成可见的产出，发

生期就没有了容身之处，纠葛还没来得及长出形状，就被产出的压力逼死了。
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二、分诊：区分"真实纠葛"与"空转的迷茫"

守护纠葛，不等于纵容一切说不清。这里必须做一次诚实的分诊。有两种"说不清"外表相似，内

里相反：一种是真实纠葛——模糊，但有内在驱动和张力，孩子被它牵着，放不下；另一种是空转的

迷茫——同样模糊，却没有驱动，没有张力，孩子只是无所依傍地飘着，甚至是在用"我不知道"回避

投入。前者要守护，后者要帮助他找到抓手。分错了，代价很大：把纠葛当迷茫去净化，杀死了原

创；把迷茫当纠葛去放任，耽误了孩子。

分诊不靠感觉，靠几个可以当面问、当面听的判断点。下面逐条给出问法和听法。

问"你放不放得下"。纠葛的第一标志是黏性。你可以问："如果这件事我们就此不提了，你会怎么

样？"被纠葛牵着的孩子会露出不甘，会说"那我还是想弄明白"，因为那团张力在他内部持续施力。空

转迷茫的孩子会松一口气："那就算了吧。"放得下的，多半不是纠葛。

听他描述里有没有"张力"。纠葛的语言里往往藏着冲突："这个和那个对不上""按理说应该是A，

可我看到的是B""它既像这样又像那样"。这种"对不上""可是""既……又……"，正是母论文说的张力混

杂。空转迷茫的语言里没有冲突，只有空白："不知道写什么""都行""随便"。有张力的模糊是纠葛，没

有张力的模糊是迷茫。

看他愿不愿意投入一点点。给一个极小的、零风险的动作："那你先随便翻翻、随便记两笔，不用

给我看。"被纠葛牵着的孩子会动起来，因为驱动力在推他。空转的孩子会继续停在原地，因为没有东

西推他——这时你要做的不是等待，而是帮他找一个具体的抓手，比如换一个更小的入口、给一点背

景材料、陪他先接触一下对象。

分清"没投入过"和"投入了还没成形"。很多迷茫其实是尚未接触带来的空。孩子对一个题目毫无

感觉，往往只是因为他还没和它打过照面。这种迷茫不必守护，也不必焦虑，让他先接触、先动手，

接触之后若长出了张力，迷茫就转成了纠葛；若始终没有张力，就换一个对象。纠葛是投入之后的模

糊，迷茫常常是投入之前的空白。

留意"假明确"这个陷阱。有一种情况最容易骗过分诊：孩子交上来一个非常清晰的题目、一套齐

整的目标，看上去毫无模糊，你以为他早已越过纠葛、进入了明确。但很多时候，那份清晰不是他自

己长出来的，而是从模板、从范例、从AI那里借来的替身。分辨的办法，是就着那个明确的题目往里

追问一句："这个题目里，你自己最想不明白的是哪个地方？"真正长出过纠葛的孩子答得出，因为清

晰底下还压着他自己的张力；借来替身的孩子答不出，因为那份清晰跟他内部并没有连上。过早的、

借来的明确，比诚实的模糊更值得警惕。

分诊的结论只有两条路：认定是真实纠葛，进入下面的守护流程；认定是空转迷茫，先给抓手、

先促接触，不进入孵化。分诊本身要快、要轻，几句话之内完成，不要把它做成一场审问——审问本

身就会把纠葛吓退。
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三、纠葛是怎么被净化掉的

看清了场景，做过了分诊，还要理解净化的内在机制，否则你会在不自觉中重犯。母论文指出，

当代生产用三道净化工序从入口端把纠葛洗净：选题必须明确、方法必须预设、时间必须框定。教育

里的净化，正是这三道工序的翻版。逐一拆开，是为了在每一道工序上都能踩下刹车。

子机制一：必须明确——用"问题前置"逼死模糊

第一道工序是要求学生在起点就交出一个明确的问题或目标。它的逻辑是：不明确，就无法评

估、无法指导、无法打分，所以必须先明确。这套逻辑对管理是方便的，对纠葛是致命的。

纠葛的本质就是尚未明确，它的价值也恰恰在尚未明确——正因为边界还在荡漾，它才可能长向

一个谁都没预设的方向。问题前置把"明确"这件本该是探索结果的事，硬塞到探索之前当作前提。学

生为了满足这个前提，只能把还在流动的困惑强行冻结成一句话。冻结的那一刻，可能长出突变的自

由度就被锁死了。他交出的明确问题，往往不是他真正的困惑，而是一个便于交差的替身。

子机制二：必须预设方法——用规范路径锁死摸索

第二道工序是要求学生在动手前就选定并声明方法：你打算怎么做、分几步、用什么工具。它的

逻辑是：有方法才规范，无方法是乱来。

但纠葛内部的摸索天然是没有预设方法的。孩子需要的可能正是先胡乱地看、无目的地试、把不

相干的东西并置起来，让方法从摸索中自己浮现。母论文强调，突变发生在与秩序的摩擦中，而预设

方法等于在摩擦发生之前就规定了摩擦的形状。当我们要求他先声明方法，我们就把他能走的路，提

前收窄到了几条已知的、不会带来意外的路上。预设方法保证了过程可控，也保证了结果不会越出已

知——而原创恰恰是越出已知。

子机制三：必须框定时间——用产出节奏掐灭发生期

第三道工序是给一切都框上时间和产出：这节课要得出结论，这周要交初稿，这个阶段要有可见

成果。它的逻辑是：不框时间就会拖延，框了才有效率。

框定时间在执行阶段是有用的，但它一旦覆盖到入口的纠葛，就成了杀手。纠葛需要发生期，而

发生期的特征是不要求产出——它需要一段可以什么都产不出来的时间去发酵。用产出节奏去管理发

生期，等于要求一颗种子在发芽之前就先结果。母论文的判断在这里格外锋利：净化越彻底、越高

效，突变越不可能。这三道工序合起来，把入口打扫得一尘不染，也就把一切意外的可能一并扫走

了。
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四、核心重构：为纠葛保留发生期的四个杠杆

破解之道，母论文给得很清楚：在入口端为原初纠葛正式保留一段不被评判、不要求产出的发生

期，让判断从纠葛内部张力自主生长。这句话落到教育，可以拆成四个可操作的杠杆。四个杠杆不是

四选一，而是配套使用：孵化期提供时间，正当化提供许可，追问提供陪伴，延后收敛提供保护。每

个杠杆下面都给出具体到可以照做的技术。

杠杆一：设一段不评判的孵化期

第一个杠杆，是从时间上为纠葛切出一块受保护的区域。做法是：在任何要求明确、要求方法、

要求产出之前，正式声明一段孵化期，并对学生讲明规则——这段时间里，你不用给出结论，不用交

产出，也不会被打分。

具体技术有三点。第一，把孵化期显性化、正式化，不要让它偷偷进行。明确告诉学生"接下来这

三天（或这两节课）是孵化期"，让"允许不成形"成为一条写下来的规则，而不是学生自己偷来的时

间。显性化本身就是在给纠葛发放合法身份。第二，在孵化期内撤掉一切评分和检查。只要有打分，

学生就会立刻转向"怎么拿分"，纠葛随即被产出压力挤走。孵化期必须是评分的真空。第三，给孵化

期一个明确的结束点，但不给它一个必须达到的产出目标。结束点让它不至于变成无边界的放任，无

产出目标让它保持发生期的本性。

杠杆二：把"说不清"正当化

第二个杠杆，是从语言和态度上，把"说不清"从缺陷改判为正当状态。学生之所以急着把困惑塞

进模板，是因为在他的经验里，"说不清"会招来否定——"你到底想说什么""想清楚再来找我"。只要这

种否定还在，他就会继续自我净化。

技术上，换掉你的第一反应句式。把"你到底想问什么？"换成"你先说说这团乱糟糟大概是怎么个

乱法？"前者要求他立刻凝固，后者允许他描述模糊本身。把"想清楚再来"换成"没想清楚正好，我们

就从没想清楚的地方开始"。这些换法看着只是措辞，其实是在改换入口的规则：前一套句式把明确设

成了发言的门槛，后一套句式把模糊接纳为发言的起点。更进一步，给"说不清"命名并赋予正面价

值：明确告诉学生，"你现在这种又模糊又特别想弄明白的状态，是很值钱的状态，很多真正有意思的

想法都是从这儿长出来的，不用急着把它讲利索。"当"说不清"被你反复地、当众地肯定为一种值得停

留的状态，学生才敢把真实的纠葛拿出来，而不是拿一个替身来应付。

杠杆三：用追问陪伴，而不是替代

第三个杠杆处理陪伴的方式。老师和家长看到孩子卡在模糊里，最强烈的冲动是出手相助——直

接帮他把问题定清楚、把方法列出来、把路指明白。这种"帮忙"是善意的，却是最高效的净化：你一

出手，纠葛就变成了你的秩序，孩子只是接过了一个成品。
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正确的陪伴方式是只追问，不替代。追问的作用，是把学生推回他自己的纠葛内部，让张力在他

那里继续生长，而不是由你替他把张力解决掉。几种可直接用的追问："这两个对不上的地方，你觉得

哪个更让你别扭？"（放大张力）"你说它既像这样又像那样，能不能各举一个例子？"（让模糊显

影）"如果不管对错，你最想先弄明白的是哪一点？"（让驱动自己浮出）注意，这些问句全部把球留

在学生那边，没有一句是在给答案或给方法。守住一条纪律：你可以问到他自己长出判断，但不替他

做出判断。判断必须从纠葛内部自主生长，这是母论文的原话，也是这个杠杆的全部要义。

杠杆四：延后收敛

第四个杠杆管的是节奏——什么时候允许、要求把模糊收拢成明确。净化最常见的时间错误，是

收敛得太早：还在孵化期，就催着定题、定方法、定结论。第四个杠杆就是刻意地把收敛往后推，给

纠葛留足发酵的时间。

技术上，明确区分"发散段"和"收敛段"，并把发散段守住。告诉学生也告诉自己：在发散段，越

模糊、越多岔路越好，不许收拢；只有进入收敛段，才开始定题、选路、下结论。用问题的形态而不

是结论的形态来标记进展：在发散段，判断一个孩子是否在进步，看他的困惑有没有变得更丰富、更

有层次，而不是看他有没有得出答案。一个孩子如果从"我说不清"走到了"我发现我说不清的其实是三

件不一样的事"，他没有收敛，但他大步前进了——这正是判断从纠葛内部自主生长的样子。收敛要等

张力自己成熟，当学生开始主动地想收拢、想验证，那才是收敛的时机，由内部张力自己叫号，而不

是由日程表叫号。

五、课堂/家庭工具箱

四个杠杆是原理，这一章是把原理换成不同场景里可以直接说、直接做的动作和话术。挑你用得

上的拿走。

课堂：布置探究/写作任务时

做法：把"先定题"改成"先泡一泡"。不要求学生上来就交题目，而是先给一段接触和摆弄的时

间。话术："这周我们不急着定题目，先每人去接触这堆材料（或这个现象），把让你觉得别扭、觉得

对不上、觉得有意思的地方随手记下来，记得越乱越好，下周我们再看哪一团值得往下走。"这条同时

用上了孵化期和延后收敛。

课堂：学生说"我不知道要研究什么"时

先分诊：这是纠葛还是迷茫。若是迷茫（没接触过、没有张力）："很正常，你还没跟它打过照

面。先做这一件小事——去看／去试／去翻这一点，做完再来找我。"给抓手，促接触。若是纠葛（有

黏性、有张力）："不知道要研究什么没关系，你先说说，刚才哪个地方让你觉得怪？"用追问把他推

回纠葛内部，不替他定题。

6



课堂：批改与反馈时

做法：在孵化阶段的东西不打分，只回应。对处在发生期的草稿、笔记、乱糟糟的记录，不给分

数、不写"论点不清"，而是回应它的张力所在。话术："你这里写的'按理说应该是A可我看到的是B'，

我觉得这句最有嚼头，能不能就顺着这个别扭往下多写几句？"评分留到收敛段的成品，孵化段只做陪

伴式回应。

家庭：孩子带着一个说不清的困惑回来时

做法：先接住那团劲儿，别急着解决问题。家长最容易犯的是秒变解题机。话术上，先做正当

化："你说不清没关系，说不清还这么想弄明白，这挺难得的。"再做追问陪伴，而不是直接给答案或

直接上网帮他查结论。把"我来告诉你"换成"你觉得呢，你最想先搞明白哪一点？"

家庭与课堂：孩子要用AI"一步问到答案"时

做法：把AI从"给答案的"改成"陪着聊的"。孩子处在纠葛里时，直接让基底给结论，等于请一台

净化机替他收敛。更好的用法，是让他把那团说不清讲给AI听，请基底只做两件事：帮他把模糊的地

方复述得更细，帮他找到可以去接触的材料和现象。话术教给孩子："别一上来就让它给你答案，先把

你觉得对不上的地方讲给它，让它帮你把这个别扭说得更清楚一点，答案自己慢慢找。"把基底放在追

问陪伴那一格，而不是延后收敛的对立面。

家庭：孩子"发呆""绕弯""半天没产出"时

做法：认出这可能是孵化，而不是浪费，先不打断。在判断是纠葛（他有黏性、放不下）的前提

下，把发呆当成发生期来保护。话术上，把"你怎么又在发呆，作业写了没"换成一句不施压的确

认："还在琢磨那个事？不着急，想到什么再跟我说。"给时间，撤产出压力。若分诊发现只是空转

（他早已放下、只是拖延），那就另说，给抓手、给结构，不在此列。

六、落地流程

把上面的东西串成一条可以反复执行的流程，方便你在实际任务里照着走。整条流程只有五步，

核心是：先保护，后收敛；先分诊，再决定要不要保护。

第一步，入口不设"明确"关。接到任何一个学习任务，先克制住"请先明确问题"的本能。把入口

开成一段接触与摆弄的时间，让学生先和对象打照面，允许并鼓励他产生说不清的困惑。这一步对应

破解第一道净化工序——不做问题前置。

第二步，做一次轻分诊。用第二章的几个问法，快速分辨眼前的说不清是真实纠葛还是空转迷

茫。是迷茫，给抓手、促接触，暂不进入孵化；是纠葛，进入第三步。分诊要轻、要快，不做成审

问。
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第三步，正式开一段孵化期。对认定为纠葛的，显性地宣布一段不评判、不要求产出、有结束点

但无产出目标的孵化期。在这段时间里撤掉评分，把"说不清"当众正当化。这一步对应破解第三道净

化工序——不用产出节奏掐死发生期。

第四步，在孵化期内只追问、不替代。用把球留给学生的追问，放大张力、让模糊显影、让驱动

浮出，陪他把纠葛养得更丰富。全程守住不替他做判断、不替他预设方法的纪律。这一步对应破解第

二道净化工序——不预设方法。

第五步，等张力成熟再收敛。观察学生的困惑是否自己走向了想收拢、想验证的时刻。由内部张

力叫号，才进入收敛段：这时才要求定题、选方法、出结论，把规范和评分重新加载回来。收敛不是

净化的回潮，而是纠葛长成之后的自然结果。

整条流程可以在一次大作业里走一遍，也可以在一节课的前十五分钟走一个微缩版。关键不在时

长，在于顺序：让保护发生在净化之前。多数课堂的默认顺序恰好相反——先净化（定题、定法、定

时），再在被净化过的框子里让学生"发挥"。这套流程只做一件事，就是把这个顺序倒过来：先给纠

葛一段受保护的发生期，等它长出形状，再请秩序回来收尾。顺序一倒，同样的课时、同样的评分标

准，纠葛的存活率就完全不同了。

七、必须避开的误区

这套方法最容易被做歪。歪的方向往往不是不够放手，而是要么放得没有章法，要么根本没真

放。下面四条是实践中反复出现、必须绕开的坑。

误区一：把纠葛期做成"放羊"

最常见的误解，是把"保留发生期"理解成"什么都不管"。于是孵化期变成放羊：不布置、不追

问、不陪伴，任学生自己飘。这恰恰丢掉了四个杠杆里最吃功夫的追问陪伴。发生期是不评判，不是

不在场。母论文说的是让判断从纠葛内部张力自主生长，"自主生长"需要你持续地追问去浇灌，而不

是你人间蒸发。放羊的结果，是把真实纠葛也饿成了空转迷茫。正确的状态是：撤掉评分和产出要

求，但把陪伴和追问加到最满。

误区二：急着替学生把问题定清楚

第二个坑源于善意。看着学生卡在模糊里，你心疼、你着急，于是替他把问题一句话总结好、把

方法一二三列好。你觉得你在帮他，其实你在最高效地净化他。你替他定的那一刻，纠葛就从他的变

成了你的，他失去的正是从自己的张力里长出独特判断的机会。纪律很简单也很难：再着急，也只追

问，不替代。宁可让他在模糊里多待一会儿，也不要用你的清晰去覆盖他的模糊。
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误区三：把孵化期当成拖延的挡箭牌

第三个坑是分诊失守。有的学生会学会用"我还在孵化""我还没想清楚"来逃避投入——这不是纠

葛，是空转甚至偷懒。如果你不做分诊，一律以"保护发生期"之名放任，就会养出借模糊躲事的习

惯。孵化期只发给通过分诊的真实纠葛，它的凭证是黏性和张力：他放不下、他描述里有冲突、他愿

意为它动一点点。没有这些凭证的"说不清"，要的不是孵化，是抓手。

误区四：收敛太晚，让纠葛永远不落地

第四个坑与第三章相反：过度沉迷保护，迟迟不让收敛，纠葛发酵到过熟，成了永远长不出成品

的空转。守护纠葛的目的，是让它发生突变、长成东西，不是让它无限地模糊下去。当学生内部已经

出现想收拢、想验证的信号，就该果断进入收敛段，把规范和评分重新加载回来。该收不收，和该护

不护一样，都是失职。发生期有始有终，终点是收敛，不是无限延期。

八、一张随身检查清单

把整套方法压成七个问题，贴在教案本或冰箱上。每次一个孩子带着说不清的困惑站到你面前，

从头到尾问自己一遍。答不上"是"的地方，就是纠葛正在被你净化的地方。

一问：我有没有在他还没成形时，就逼他交出一个明确的问题或目标？（若有，你在做问题前

置，先停下。）

二问：我分诊过没有——这是有张力、放不下的真实纠葛，还是没投入、没驱动的空转迷茫？

（分错了，后面全错。）

三问：如果是纠葛，我有没有正式给它一段不评分、不要产出的孵化期？（发生期要显性、要正

式，不能靠学生偷。）

四问：我有没有把"说不清"当众正当化，而不是让他觉得模糊是丢人的？（他敢不敢拿出真困

惑，取决于此。）

五问：我是在追问陪伴，还是忍不住替他把问题和方法都定好了？（只追问，不替代；判断要从

他内部长出来。）

六问：我是不是收敛得太早，在发散段就催着他定题、定结论？（发散段守住模糊，收敛等张力

自己成熟。）

七问：我的孵化期，是撤了评分却加满了陪伴，还是干脆放了羊、也没让它最终落地？（不评判

不等于不在场，有始要有终。）
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七个问题背后是同一件事：在入口端，为那团说不清却有劲的纠葛，正式保留一段不被评判、不

要求产出的发生期，让原创的胚芽有机会在被净化之前先长出形状。我们逼学生清晰，出于好心；但

清晰若来得太早，杀死的正是我们最想在他身上看到的东西。守护纠葛，不是纵容含糊，而是承认

——最有价值的想法，往往是从一团还没被打扫干净的模糊里，不期然地长出来的。

德麦国际
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