
​颠覆心理学：人没有智商情商意商

摘要
在传统心理学中，智商（IQ）、情商（EQ）和意商（WQ）通常被认为是个体内在的固
定特征，用以衡量个人的理智、情感和意志能力。然而，从主客互动本体论的角度出
发，这种观点显得局限且误导性强。本文将从主客互动本体论出发，颠覆传统心理学的
观点，探讨智商、情商、意商的新主人——主客互动复合体（SIO）及其新定义，并详

细解释主客互动本体论的三论及其哲学和科学证据。

引言
心理学长久以来致力于理解和测量人的智商、情商和意商。然而，这些概念往往被视为
个体内在的、固定不变的特质。智商通常通过标准化测试来评估个体的认知能力，这些
测试主要衡量逻辑推理、语言能力、数学能力和空间感知等方面。情商则被定义为个体
识别、理解和调节自己和他人情感的能力，主要衡量自我意识、自我调节、动机、共情

和社交技能。意商则指个体自我调节、目标设定和意志力的能力，衡量个体在面对困难
和挑战时的坚持和决心。然而，这些传统定义在实际应用中常常面临局限性和问题。

传统智商测试结果常被用来贴标签，导致个体被过早地定型，从而影响其自我认知和发
展。例如，一名小学三年级学生在智商测试中得分较低，从此被认为学习能力差，学校
对他的期望降低，甚至父母也减少了对他的学习投资。结果，这名学生在之后的学习中

表现平平，因为环境对他的低期望影响了他的自我认知和努力。智商测试还忽略了环
境、教育、文化背景等对认知能力的影响，导致结果的片面性和不公正。一名在贫困地
区成长的孩子，由于缺乏良好的教育资源和支持，在智商测试中得分较低。然而，当他
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获得奖学金进入资源丰富的学校后，他的学术表现显著提高，显示出高水平的认知能
力。这表明智商测试不能全面反映个体的潜力和能力。此外，智商测试是一次性的静态
评估，无法反映个体在不同情境中的智力变化和发展。例如，一个成年人在智商测试中

得分一般，但在实际工作中，他通过不断学习和适应环境，在解决复杂问题和决策方面
表现出色，显示出很高的智力水平。这说明智商测试的静态评估不能全面捕捉个体的智
力表现。

此外，在不同的视角下测量智商会产生不同的结果，并且在不同的主客互动中，智商的
表现也不一样。这是传统智商测量无法解决的问题。例如，同一个人可能在学术环境中

表现出很高的智商，但在社交场合中表现一般。这表明智商是一个动态生成的过程，与
具体的互动情境密切相关。

情商理论同样面临类似的局限性。情商测试更多地关注个体内部的情感处理，忽视了情
感在互动中的动态变化。一名职场经理被认为情商很高，因为他能很好地管理自己的情
绪。然而，当他被调到一个新团队时，无法有效应对新团队成员的情感需求，导致团队
士气低落。这表明情商在不同的互动情境中需要重新定义和调整。情商测试还存在文化
偏见，往往基于特定文化背景，忽略了不同文化对情感表达和处理方式的影响。例如，

一名来自东亚文化的学生在美国的情商测试中得分较低，因为他在情感表达上较为内
敛。然而，在东亚文化中，这种内敛被视为情感自控的表现，是高情商的标志。这显示
了情商测试的文化偏见。此外，情商被视为相对稳定的特质，忽略了情感能力在不同情
境和互动中的变化。一位家庭主妇在家庭内部表现出色，能够很好地调节家庭成员之间
的情感冲突，但在进入职场后，面对新的社交环境和压力，她的情感管理能力明显不

足。这表明情商是一个动态生成的过程，受互动情境的影响。

意商理论也存在类似的问题。意商理论主要关注个体的内在特质，忽略了意志力在互动
中的表现和变化。例如，一个运动员在比赛中表现出色，被认为意志力很强。然而，当
他转为教练角色后，面对不同的团队和管理挑战，他的意志力表现并不如预期。这表明
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意志力在不同互动情境中的变化和生成。意商测试还忽略了环境和社会支持对意志力的
影响，导致评估结果的片面性。一名创业者在初期创业时表现出顽强的意志力，但在缺
乏团队支持和资源时，他的创业进程受阻。这显示了环境和支持对意志力的重要影响。

此外，意商被视为稳定的特质，忽略了意志力在不同互动情境中的动态变化。例如，一
个学生在备考期间表现出极强的意志力，但在考试结束后，他的动力和目标感显著下
降，表现出意志力不足的情况。这表明意志力是一个动态生成的过程，受具体情境的影
响。

为了解决这些传统心理学理论的局限性，本文将介绍主客互动本体论的三论：存在论、

动态生成论和矛盾论。通过这些理论，我们可以重新定义智商、情商和意商，揭示它们
实际上是动态生成的主客互动复合体（SIO）的特征。这一视角不仅颠覆了传统心理学
的基础，还为心理学研究和实践提供了新的方向和方法。

主客互动本体论的三论

存在论

主客互动本体论（主客互动：本体论的哥白尼革命）的存在论提出，存在的本质是主客
互动复合体（SIO），而不是孤立的主体或客体。主体和客体以及它们之间的互动，构
成了真实存在的整体。存在不是由个体的内在特质决定的，而是由主体、客体和互动过
程共同生成的。

案例分析

一个学生在不同课堂上的表现可以说明这一点。该学生在数学课上表现出色，因为他与
老师和同学互动良好，而在文学课上表现平平，因为他与环境互动不佳。这说明学生的
智力表现是互动的结果，而不是他固定的内在特征。

动态生成论
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主客互动本体论的动态生成论指出，主体、客体和互动是由主客互动存在的运动而产
生、发展、转化和死亡、新生的。所有特征和规律都是在动态生成过程中体现的。

案例分析

一家创业公司在初期经历了多次失败，但通过与市场、客户和员工的持续互动，逐渐调
整产品和策略，最终取得成功。公司的成功并非源于固定的策略，而是不断互动和调整
的结果。

矛盾论

主客互动本体论的矛盾论强调，互动是主体和客体之间的统一、对立和共生成关系。互
动不仅是对立和统一的过程，也是共同生成新特征、新规律的过程。

案例分析

一个团队在项目开发过程中，成员之间经常发生意见冲突，但通过讨论和妥协，他们最
终达成一致，开发出一款创新产品。冲突和合作的互动推动了项目的发展和创新。

智商（IQ）的传统定义及其局限性
传统定义

智商（Intelligence Quotient, IQ）是通过标准化测试来评估个体认知能力的指标，主
要衡量逻辑推理、语言能力、数学能力、空间感知等方面的表现。智商测试的结果通常
用于预测学术成就、职业能力和解决问题的能力。

应用问题

传统智商理论带来了一些实际应用中的问题：
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1. 标签效应：智商测试结果常被用来贴标签，导致个体被过早地定型，从而影响其自我
认知和发展。
案例：一名小学三年级学生在智商测试中得分较低，从此被认为学习能力差，学校

对他的期望降低，甚至父母也减少了对他的学习投资。结果，这名学生在之后的学
习中表现平平，因为环境对他的低期望影响了他的自我认知和努力。

2. 忽视环境：智商测试忽略了环境、教育、文化背景等对认知能力的影响，导致结果的
片面性和不公正。
案例：一名在贫困地区成长的孩子，由于缺乏良好的教育资源和支持，在智商测试

中得分较低。然而，当他获得奖学金进入资源丰富的学校后，他的学术表现显著提
高，显示出高水平的认知能力。这表明智商测试不能全面反映个体的潜力和能力。

3. 静态评估：智商测试是一次性的静态评估，无法反映个体在不同情境中的智力变化和
发展。
案例：一个成年人在智商测试中得分一般，但在实际工作中，他通过不断学习和适
应环境，在解决复杂问题和决策方面表现出色，显示出很高的智力水平。这说明智

商测试的静态评估不能全面捕捉个体的智力表现。
4. 视角差异：在不同的视角下测量智商会产生不同的结果，并且在不同的主客互动中，

智商的表现也不一样。这是传统智商测量无法解决的问题。
案例：同一个人可能在学术环境中表现出很高的智商，但在社交场合中表现一般。
这表明智商是一个动态生成的过程，与具体的互动情境密切相关。

智商（IQ）的新主人和新定义
新主人：主客互动复合体（SIO）

在主客互动本体论中，智商不再是个体“我”的内在特征，而是主客互动复合体（SIO）的

特征。智商的形成和表现是主体与客体之间持续互动的结果。主体的认知能力在与外界
环境、他人以及自身的互动中不断变化和发展。

新定义

智商是主客互动复合体（SIO）的认知能力，反映了主体在与客体互动过程中生成和展
现出的认知水平。智商的高低不仅取决于个体的先天能力，还受到互动情境、教育环
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境、文化背景等多重因素的影响。智商是动态生成的，并随着互动的变化而不断调整和
优化。

情商（EQ）的传统定义及其局限性
传统定义

情商（Emotional Quotient, EQ）是指个体识别、理解、调节自己和他人情感的能
力，主要衡量自我意识、自我调节、动机、共情和社交技能。情商被认为是影响人际关

系和社会适应的重要因素。

应用问题

传统情商理论带来了一些实际应用中的问题：

1. 忽视互动：情商理论更多地关注个体内部的情感处理，忽视了情感在互动中的动态变
化。
案例：一名职场经理被认为情商很高，因为他能很好地管理自己的情绪。然而，当
他被调到一个新团队时，无法有效应对新团队成员的情感需求，导致团队士气低
落。这表明情商在不同的互动情境中需要重新定义和调整。

2. 文化偏见：情商测试往往基于特定文化背景，忽略了不同文化对情感表达和处理方式
的影响。
案例：一名来自东亚文化的学生在美国的情商测试中得分较低，因为他在情感表达
上较为内敛。然而，在东亚文化中，这种内敛被视为情感自控的表现，是高情商的
标志。这显示了情商测试的文化偏见。

3. 固定观念：情商被视为相对稳定的特质，忽略了情感能力在不同情境和互动中的变

化。
案例：一位家庭主妇在家庭内部表现出色，能够很好地调节家庭成员之间的情感冲
突，但在进入职场后，面对新的社交环境和压力，她的情感管理能力明显不足。这
表明情商是一个动态生成的过程，受互动情境的影响。
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情商（EQ）的新主人和新定义
新主人：主客互动复合体（SIO）

在主客互动本体论中，情商也是主客互动复合体（SIO）的特征。情感的生成和表达是
在主体与客体的互动中实现的，情商的表现取决于互动过程中的具体情境和关系。主体
的情感能力在与他人和环境的互动中不断发展和变化。

新定义

情商是主客互动复合体（SIO）的情感能力，反映了主体在与客体互动过程中生成和展
现出的情感处理水平。情商不仅包括识别和理解情感，还涉及在互动中有效表达和调节
情感的能力。情商的高低受到互动的质量、情境的复杂性以及文化背景等多重因素的影

响，是一个动态生成的过程。
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意商（WQ）的传统定义及其局限性
传统定义

意商（Willpower Quotient, WQ）是指个体自我调节、目标设定和意志力的能力，衡
量个体在面对困难和挑战时的坚持和决心。意商被认为是实现个人目标和自我实现的重
要因素。

应用问题

传统意商理论带来了一些实际应用中的问题：

1. 个体中心：意商理论主要关注个体的内在特质，忽略了意志力在互动中的表现和变

化。
案例：一个运动员在比赛中表现出色，被认为意志力很强。然而，当他转为教练角
色后，面对不同的团队和管理挑战，他的意志力表现并不如预期。这表明意志力在
不同互动情境中的变化和生成。

2. 忽视环境：意商测试忽略了环境和社会支持对意志力的影响，导致评估结果的片面
性。

案例：一名创业者在初期创业时表现出顽强的意志力，但在缺乏团队支持和资源
时，他的创业进程受阻。这显示了环境和支持对意志力的重要影响。

3. 静态观念：意商被视为稳定的特质，忽略了意志力在不同互动情境中的动态变化。
案例：一个学生在备考期间表现出极强的意志力，但在考试结束后，他的动力和目
标感显著下降，表现出意志力不足的情况。这表明意志力是一个动态生成的过程，

受具体情境的影响。

意商（WQ）的新主人和新定义

新主人：主客互动复合体（SIO）

在主客互动本体论中，意商同样是主客互动复合体（SIO）的特征。意志力的形成和表
现是在主体与客体的互动中生成的，意商的高低取决于互动过程中主体与客体的关系和

动态变化。

2024/8/19 13:23 ​颠覆心理学：人没有智商情商意商

https://mp.weixin.qq.com/s/jSdsgVtLtymGo5zER7fj1w 8/11



新定义

意商是主客互动复合体（SIO）的意志能力，反映了主体在与客体互动过程中生成和展
现出的意志力水平。意商不仅包括自我调节和目标设定的能力，还涉及在互动中保持意
志力和实现目标的能力。意商的高低受到互动的复杂性、环境的支持和挑战等多重因素
的影响，是一个动态生成的过程。

从主客互动本体论看心理学的未来
互动性和整体性

基于主客互动本体论，心理学应更加关注个体与环境、他人之间的互动过程，而不是孤
立地研究个体的内在特质。智商、情商和意商的重新定义强调了主客互动的整体性和动
态性，为心理学研究提供了新的视角和方法。

动态生成性

主客互动本体论的动态生成论提示我们，个体的认知、情感和意志能力不是固定不变
的，而是在互动过程中不断生成和发展的。心理学研究应关注这些能力在不同互动情境

中的变化和发展，为个体提供更全面和动态的评估方法。

多维度分析

主客互动本体论强调了存在的复杂性和多维度性。未来的心理学研究应从多维度分析个

体的智商、情商和意商，包括文化、社会、经济等多重因素的影响，以及不同互动情境
中的具体表现。
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应用与实践
重新定义智商、情商和意商，将对教育、心理咨询、组织管理等领域产生深远影响。在
教育中，我们应关注学生在互动中的智力发展，而不是仅仅依靠标准化测试。

案例：一个学生在小组合作学习中表现出很高的学习能力和团队合作精神，但在标准
化测试中成绩一般。重新定义智商后，教育者可以更多关注学生在实际互动中的表
现，提供更全面的教育支持。

在心理咨询中，应重视个体在与环境和他人互动中的情感和意志发展，提供更加个性化
和动态的支持。

案例：一名咨询师在治疗过程中，观察到患者在家庭互动中的情感表现远比在咨询室

中的表现复杂和多样。通过重新定义情商，咨询师可以更好地理解患者的情感问题，
提供更有效的治疗方案。

在组织管理中，应考虑员工在互动中的表现和发展，优化团队互动和工作环境，提高整
体效能。

案例：一家企业在评估员工绩效时，不仅关注个人的工作结果，还考虑员工在团队中

的互动表现。通过重新定义意商，企业可以更好地识别和培养具有高意志力的团队成
员，提升整体工作效率。

2024/8/19 13:23 ​颠覆心理学：人没有智商情商意商

https://mp.weixin.qq.com/s/jSdsgVtLtymGo5zER7fj1w 10/11



结论
主客互动本体论颠覆了传统心理学关于智商、情商和意商的固有观念，提出这些能力并
不是个体内在的固定特征，而是主客互动复合体（SIO）的动态生成特征。通过重新定
义智商、情商和意商，强调互动的整体性和动态性，为心理学研究和实践提供了新的视
角和方法。这一理论不仅在学术研究中具有重要意义，也在教育、心理咨询和组织管理

等领域具有广泛的应用前景。通过关注和优化主客互动过程，我们可以更好地理解和提
升个体的认知、情感和意志能力，推动心理学的发展和进步。
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