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企业家的商业艺术

整理：张敏 陈小星

（本文为老师微信课程互动讨论记录，括号为学员的话。）

今晚八点有分享：

1.艺术的三视角剖析；

2.何谓企业家的商业艺术？

 

一．关于艺术

 

第一个问题是：艺术是什么呢？请大家根据自己的理解回答。

（美？）

（人类情感的表达）

我哭，也是情感的表达，可是无人说那是艺术。鲜花很美，可是我们不会说鲜花是艺术！

（艺术家通过不同的表现形式对观察对象的感知、情感等的表达）

艺术一定要表达情感，但是，是怎样的情感呢？一个人写篇抒情散文是不是艺术呢？

（表达的思想感情能使人引起共鸣吧）

有的孩子哭也会引起共鸣！

（纯粹的艺术是情感的表达，形式多样，例如音乐、美术、摄影……实用的艺术是具体的应用场的

设计）

艺术一定是情感活动的结晶，科学是理智活动的结晶，技术是意志活动的结晶。
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首先我们要明白，艺术要表达怎样的情感？一个人随便画个画，表达自己的情感，不一定是艺术。

艺术包含的情感一定要能慰藉很多人？所以这种情感要具有普遍性，就像科学理论一样。其次这种

情感要有深刻性，即能激发或者安慰人，就是要能喂养大家的心灵！

 

而艺术必须用具体的形象来表达，用具体来表达普遍情感，就是典型艺术形象。只有具体的事物才

能激发情感！那么什么样的情感才能成就伟大的艺术品呢？就是人类对真善美的信望爱的情感！而

真善美表现为具体的使命、核心竞争力、生命场，所以红歌是不是一种艺术？

（是的）

是的，叫做革命艺术。这种艺术激发人去革命，表达了信望爱！所以有没有大家都公认有价值的的

艺术呢？没有的！

 

所以艺术有三个视角，哪三个呢？艺术家、艺术品、欣赏者。艺术品饱含着艺术家的情感，只有欣

赏者的情感需求和艺术品典型表现包含的情感共鸣，才有价值！这就是情感类比学习。

 

比如西方艺术大师杜尚的小便池是不是艺术品？如果你明白它包含的情感，而且和你共鸣，你就会

觉得它是艺术品。大家知道小便池包含的情感吗？我以前讲过，小便池是抨击二元艺术思维，它重

点在对真的信望爱！如果你是艺术家，而且对二元艺术理论痛恨，你就会共鸣

杜尚的艺术品开创了后现代艺术时代，实现了艺术理论系统的美！

（原来如此。）

当然一般的非艺术者无法欣赏到！

（每件艺术作品都有不同的被启发群体）
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所以今天看来，杜尚的小便池可以说价值连城！因为是他第一次公开挑战传统固有二元艺术思维！

这是一个伟大的行为艺术！这个行为又成为一个动态艺术！所以杜尚是饱含着情感来创造这个艺术

品的！

 

艺术品包含着艺术家对真善美的信望爱的情感，不一定是直接的美，杜尚的是直接的真！

 

根据艺术形象或者媒介的不同，可以分为静态艺术、动态艺术、场艺术。

（是不是说，除了他画的，他作这幅画本身的行为也是种艺术？）

对！我们有时说，人生就是艺术！

（是）

音乐作为艺术，属于动态艺术或者过程艺术，它表达了音乐家希望表达的某种情感，但是，是不是

好听，就和听众有关了。

 

二．何谓企业家的商业艺术呢？

 

好，现在我们说说商业艺术。何谓企业家的商业艺术呢？

 

艺术创造里面最难的是艺术典型或者代表，这需要创新思维。同样企业家也是需要创新思维去发

现"艺术典型"！

大家说说企业家的"艺术典型"是什么呢？如果你明白了，你一定会是成功的企业家，

否则，你在辛苦地爬……

大家自由讨论，今晚我不给答案，因为我早已讲过一次了。

所以企业家成功的奥秘之一就是发现自己的"艺术典型",从而创造出企业的"艺术品"！

 

企业家如果不成为一个艺术家，这个企业是很难成功的，也是很难长久生存的！大家只要爬楼，就

会明白我所讲的是什么。
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在今天风云变幻无常的市场，一切传统商业理论都失效，必须进入混沌模式，量子力学模式。艺术

家就是在混沌量子状态里寻找艺术典型的灵感。所以高考状元很少有人能成为大企业家的！

大家继续讨论吧，清明节课程里面我会揭晓答案。

 

（艺术思维离不开艺术情感，所以你必须有商业情感！要有对大众痛苦和需求的敏感之心！期待清

明节的课程！）

大家说说企业家的"艺术典型"是什么呢？

（企业家艺术典型应该将企业的使命，用一种情感的方式融合在产品或服务中，从而使顾客能产生

与企业的共情）

（在应试教育体系中，一切答案都具有确定性。应试教育的佼佼者们早已驾轻就熟，且饱尝确定性

的思考带来的益处，根深蒂固。因此对混沌普遍感到茫然。现实中，确定性正在丧失，混沌将越来

越普遍，谁人具备感知混沌的艺术，谁必将胜出！）

（企业家的艺术典型就是从具体的某个客户那里发现某类客户的典型需求）

商业艺术的奥秘三视角智慧！

当市场顾客需求呈现牛顿力学运动规律的时候，我们可以通过市场调研来做商业技术，

这是传统的商业模式，今天已经完全过时了。今天的市场调研必须和产品创造同时完成，或者是与

狼共舞，因为顾客需求呈现量子力学运动规律。所以静态的市场调研，试图通过归纳总结，发现市

场细分，注定你会死亡的，大数据分析也不行的！

 

那么如何化解尴尬呢？

三步走：

1.回到顾客需求的牛顿力学视角：使命、核心竞争力、生命场；

2.分享、共创、同荣打造平台共生系统；

3.发现需求典型，共创辉煌推向市场，发展共生平台。
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商业技术离开商业艺术就没有推动力，商业技术离开商业科学就没有方向。市场调研属于商业技

术。企业家必须有丰富的商业情感和商业艺术创新能力，能敏锐发现顾客需求的典型，迅速形成需

求和细分猜想，然后才是市场调研。今天的市场调研不再是去车站发调查问卷了，那都是古老的传

说！

 

今天是圈粉战略了！如何圈粉呢？三步走提供了具体方案！

 

三．课余插曲

 

㈠ 易经６４挂与企业运营

一个企业的使命代表着企业的阳，方向。而核心竞争力代表着实践能力，叫做企业的阴。阴阳结合

互动形成企业的具体生命！可是如何结合呢？为何结合呢？易经没有告诉我们。
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于是有64卦，分类说明阴阳结合的规律。所以64卦就是64种情境，64种具体处境。这就是分布视

角！至此易经的三视角智慧解构完全展示！

 

曾仕强的解释非常的独到！

 

所以一个人很阳一定是充满理想，朝向使命。一个人表现"阴""冷静""沉着"的，一定非常关注细

节，担任具体任务的完成。二者必须结合！如何结合呢？这样看分布视角！

 

而易经的64卦就是64个分布视角，当然不够！但是已经非常丰富了！所以天下具体事物、具体变化

就是阴阳的具体结合，就是对比视角和变化视角的具体结合！

 

阴阳既是一也是二。天是阳，地是阴，其实还有人，是分布视角。天是对比，地是变化，人是分

布。男人是阳，女人是阴，孩子是分布！并不是男尊女卑！没有地就没有天，不能说天比地高贵！

八卦图是圆的，可以转动的。

 

大地不说话，用地心引力把天拉住。妈妈不说话，爸爸就听话，妈妈一开口，爸爸就反对。男人要

捧，他就做牛做马，其实是维护阳的权威。一个人完全的阳，脾气大，一定会早早死亡。

 

64卦就是阴阳的64种排列组合，曾仕强他反对背诵记忆易经。易经是宝典，需要你去经常应用和查

的，经常用，就会自然记住，这是道德经的真理！一回生，两回熟，不要背！

（曾仕强教授的《易经的奥秘》）

 

大家知道为何三视角智慧只要记住6个字吗？而易经需要64卦吗？易经重要吗？非常重要！
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易经就是64个分布视角下，如何进行对比视角和变化视角的结合，即阴阳如何结合！所以易经的三

视角智慧要从整本易经才能真正发现！这样东西方智慧完美结合，这样每一卦都是一个三视角智慧

的典型应用！

 

孔子修改了很多经书，唯独到了易经，只有赞叹二字！

 

㈡ 学国学经典需要死记硬背吗？

 

为学日益，为道日损。损之又损，以至于无为。无为而无不为。取天下常以无事，及其有事，不足

以取天下。

治理国家，管理公司，教育孩子都要学会无为无事！

读完道德经5000字和解释，我发现让孩子背诵道德经，然后再慢慢悟出真意，实在是糊涂主意！

 

我已是快50的人，要我去领悟都是非常困难，记住只是符号而已。如果不和人生挂钩，有何意义

呢？我读完道德经，并不需要去记忆和背诵具体经文，而是应该化为生命的组成。

 

我曾经比喻过，把道德经翻译成为俄语，让你的孩子去背熟，看看以后会不会悟出什么道道出来？

 

1，2，3，4，5，6，7，8，9是数字，但是如果不和实物对应应用，这是九个曲线符号而已。如果

国学可以不理解直接背诵，那么数学也是可以不理解直接背诵，以后让你的孩子自己去悟吧！

 

这个"悟"的文化传统把我们和现代科学远远地隔离了，孩子们从小就失去思考的能力，只有记忆背

诵的训练。一个民族如果失去逻辑思维能力，可以想象他的理性思考能力会如何！所以有人说，中

华民族至今还是没有经过理性的洗礼，以后这个民族何以去和人工智能对阵呢？非常的危险！

 

竟然还有学校，要到12岁才开数学课，这些都是基于二元思维得到的结论。比如孩子从小不会进行

理性思考，只会实践和行为重复。今天的大脑科学发现都不支持这些结论的！
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有本书非常的害人不浅，里面有个右脑记忆模式，还说是科学发现，还有比喻人学知识好像牛吃

草，先吃下，再反刍，书读百遍，其义自现。我说过，去背诵俄语版的论语，看看能够读1000次，

可以其义自现吗？让孩子自己悟吧！

 

你们知道牛吃草吗？以为就是囫囵吞枣吗？非也！

 

其实牛不停地咀嚼是一种特殊的消化现象，叫反刍。牛的胃和其他动物一样，牛总共有4个胃，分

别是瘤胃、蜂巢胃、重瓣胃和皱胃。这几个胃分别有不同的功能，牛吃下的食物，不经细嚼就进入

瘤胃，牛瘤胃的容积为100——300升，约占四部分胃的80%，然后再到蜂巢胃，经过发酵又返回

到嘴里反复咀嚼后再送到第三个胃，最后送到皱胃吸收，这就是为什么牛不吃草时也嚼个不停的原

因。

牛有四个胃! 牛要反刍6个小时，才会完成消化分解，这个例子恰恰说明了，读书需要好好理解和消

化，也就是说牛吃一把草，要经过非常复杂的程序，对它进行消化，而不是简单送入胃里，先存起

来。而是要不断地处理、消化、分解！所以家长对这些国学学堂和圣经学堂，一定要格外小心！孩

子的教育没有回头路！

 

无论是孔子和老子都是反对死记硬背学习的。老子主张要去执，就是要去掉机械重复行为。

 

人法地，学习牛吧！牛是如何消化草的？草是很难消化的，人的消化系统基本上无能为力，而牛使

用四个胃和反刍来进行消化！

 

道德经也是很难消化的，所以我们应该像牛一样，进行复杂消化处理，才能被吸收

而不是直接吞入！

（谢谢老师，存在心里反复思想消化吸收）

 

（读了庄子生平，觉得推道德经时机未熟)
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我们不是推广国学，而是借道而已。国学的理解大多都是二元思维，所以国人难以创新。阴阳理论

在国人心中根深蒂固，打破传统需要有智慧。预取之，必先给之！物理大师杨振宁专门写文分析阴

阳理论阻碍中国科学的发展，中医无法科学化和发展与阴阳理论有很大关系。

道德经和庄子无关，庄子对老子思想的解释有些问题。我们不是预设国学都是正确的，我们是要应

用三视角智慧来解构和建构国学。错误的地方，无论是哪门国学，都要批判性改造。所以我们是继

承优秀传统文化，而不是传统文化！有些是垃圾，必须舍掉。就像昨天我们对道德经的以柔制刚的

解构和建构一样，你要去建立何时何地何境道德经的某个道理会有效，而不是简单机械照抄！总结

就是：三视角重生国学智慧！

 

对于易经的重生，主要核心是发现阴阳二元理论何时有效，何处失效，失效的时候应用三视角智慧

修补重生！这样才是真正的对国学智慧的继承和发展创新！
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